Székhely és ligyfélszolgalat: Levelezési cim:

, 1134 Budapest, Vaci at 23-27. Gondoskodas Egészségpénztar, 1396 Budapest Pf. 453.
GondOSkOdaS Ugyfélfogadas: Bankszamlaszam:
Egeszseg pénztar H, K, Sze, P: 9-15 6ra ; Cs: 8-20 6ra Granit Bank 12100011-19107538-00000000
Telefon: (06-1) 999-5050 Addszam:
e-mail: ugyfel@gondoskodasep.hu 18232761-2-41

gondoskodaspenztarak.hu

ESETIMEGHATALMAZAS PANASZ-UGYINTEZESRE

5 L S GEP 136/202601 Kitéltendé és bekiildendé 1 aldirt példdnyban.
I. MEGHATALMAZO SZEMELYAZONOSITO ADATOK
Név: (az azonosito okmdnyon szereplé elénév, csalddi név, uténevek) Pénztartagi azonosito
Sziiletési név: Allampolgérsag:
Sziiletési hely: Sziiletési datum: Anyja sziiletési neve:
Allandé lakcim (A lakcimet i I6 hatdsdgi igazolvdnyon taldlhaté ,,Lakohely”, ennek hianydban tartézkoddsi hely, kiilféldi személy esetén magyarorszdgi tartézkoddsi hely)
2, Telepiis Utca, hézszam,
emelet, ajt6
Levelezési (értesitési) cim (Nem része az dtvildgitdsnak itdsnak. Eltérd lehet a lakcimkdrtydn feltiintetett tartézkoddsi helytél!)
Il. MEGHATALMAZOTT SZEMELYAZONOSITO ADATOK
Név: (az azonosité okmdnyon szereplé el6név, csaldadi név, uténevek)
Sziiletési név: Allampolgarsag:
Sziiletési hely: Sziiletési datum: Anyja sziiletési neve:
Allandé lakcim (A lakcimet i I6 hatésdgi igazolvdnyon taldlhaté ,,Lakéhely”, ennek hidnydban tartézkodadsi hely, kiilféldi személy esetén magyarorszdgi tartézkoddsi hely)

Utca, hazszém,
Irsz. Telepillés

emelet, ajto

Alulirott Pénztartag meghatalmazéként eziton meghatalmazom a Il. pontban nevezett Meghatalmazottat, hogy helyettem és
nevemben eljarjon a Gondoskodas Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar (székhely: 1134 Budapest, VAci ut 23-27., tovabbiakban
Pénztar) el6tt, irasbeli vagy szdébeli panaszomat elGterjessze a jelen meghatalmazason jelzett ligyben, illetve, hogy
Meghatalmazott helyettem és nevemben aldirja a panaszbejelentést, benytujtson bizonyitékokat, teljesitsen hianypotlast, illetve
nyilatkozatot tegyen a panaszeljarasban.

Kérjuk, hogy pontosan hatarozza meg a panasza targyat (példaul: a korabban benyujtott
..................................................................................... iktatdszamu és/vagy datumu tajékoztatassal /panasszal/értesitéssel kapcsolatban)

A panasz targya (kérjiik, a lenti mezében részletezze):

A meghatalmazas kiallitasanak datuma

A meghatalmazas egy alkalomra szél LT

Meghatalmazé Pénztartag alairasa Meghatalmazott aldirasa
TANUK
1. TANU 2. TANU
NEV:
cim:
ALAIRAS:

! A Meghatalmazé és a Meghatalmazott azonositasa is kiilén -kiilon sziikséges a gondoskodasegeszsegpenztar.hu honlapon
letélthetd Azonositasi adatlap kitoltésével. A meghatalmazashoz 1. az Azonositasi Adatlapon kiviil minden esetben mellékelni kell az
Azonositdsi Adatlapot kit6lt6 személy 2. a személyi okmany masolatat és 3. a lakcimkartya lakcimet tartalmazé oldalanak masolatat
is.




TAJEKOZTATO MEGHATALMAZASSAL TORTENG ELULARASHOZ

Tagjainknak lehetGsége van a Pénztari jogviszonydval kapcsolatos ligyintézés soran meghatalmazott Utjan torténd eljarasra, amennyiben

jogszabaly, illetve a Pénztar Alapszabalya, egyéb szabalyzatai eltér6en nem rendelkeznek. A Pénztar annak érdekében, hogy segitse tagjai

lgyintézését, meghatalmazas mintadokumentumot tesz elérhetévé. A meghatalmazasnak — flggetlendl attdl, hogy kozokiratba, vagy teljes

bizonyité ereji maganokiratba foglaltak — legalabb a kdvetkezéket kell tartalmaznia:

a) a meghatalmazo és a meghatalmazott teljes neve,

b) a meghatalmazd és a meghatalmazott beazonositdsara/személyazonositdsara alkalmas adatai (cégnév, székhely, addszam,
cégjegyzékszam/ név, sziiletési hely és id6, anyja sziiletési neve, lakcim). Ugyvédnek adott meghatalmazas esetén az ligyvédi igazolvany
szama és az abban szerepl8 nyilvantartasi szdm megadasa, tovabba az lgyvédi bélyegzs elhelyezése,

c) minden esetben pontosan meg kell jeldIni azt az lGgyletet, amelynek targydban a meghatalmazott a Pénztarnal eljarhat, a meghatalmazas
targyanak és a meghatalmazottat megilletd rendelkezési jog korének egyértelmi megjelolésével,

d) Pénztartagi szamlaval kapcsolatos adatok meghatalmazott részére torténd kiadasara vald felhatalmazas,

e) a meghatalmazas érvényességi ideje (visszavonasig vagy meghatdrozott érvényességi ideig),

f) a meghatalmazas kelte (hely és idGpont),

g) a meghatalmazo aldirasa.

A meghatalmazasra vonatkozd tartalmi, illetve formai kovetelmény az is, hogy a meghatalmazas vildgos, egyértelm(, pontos megfogalmazasokat
tartalmazzon, a szévege jol olvashato legyen, torlést, javitast, tovabbd a szoveg értelmezése és hitelessége szempontjabdl kétséget tamasztod
helyesbitést ne tartalmazzon.

A meghatalmazott nem adhat tovabbi meghatalmazast harmadik személy részére. Kivételt képez az ligyvéd altal adott tovabbi meghatalmazas az
Ugyvédi tevékenységrél szol6 2017. évi LXXVIIL. torvény rendelkezéseinek megfelelGen.

Amennyiben a teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt meghatalmazason két tanu igazolja, hogy a meghatalmazé a részben vagy egészben
nem 4altala irt okiratot el6ttik irta ald, vagy aldirasat el6ttik sajat kezl aldirdsanak ismerte el, Ugy szikséges, hogy az okiratot mindkét tanu
alairja, tovabba olvashatdan fel kell tlintetni az okiraton a tanuk nevét, valamint lakéhelyét (ennek hianyaban a tartézkodasi helyét).

A meghatalmazottat a Pénztar mindaddig a Tag képviselGjének tekinti, amig a Tag a képviseleti jog megsz(inésérdl, illetve modosulasardl a
Pénztart irdsban nem értesiti.

Nem magyar nyelven késziilt meghatalmazds esetén a Pénztar kérheti annak hiteles magyar nyelvi forditasat.
A Pénztar jogosult visszautasitani az olyan meghatalmazas alapjan torténé rendelkezést, amely jelen tajékoztatéban meghatarozott altaldnos

feltételeknek nem felel meg. A Pénztar egyedi igyletek esetén a meghatalmazas elfogaddsa soran jogosult a jelen tajékoztatdban feltiintetett
altalanos kovetelmények mellett, az ligylethez igazodé specialis kovetelmények elGirasara is.

A meghatalmazast kdzokiratba vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratba kell foglalni, ami azonban nem csak a két tanu altal aldirt okiratot
jelenti, hanem teljes bizonyitd erejli maganokiratnak min&sil még:

a) a kiallitd az okiratot sajat kez(leg irta és aldirta,

b) az okirat alairéjanak aldirasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyz6 hitelesiti,

c) az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a ra vonatkozo szabalyok szerint megfelelGen alairja,

d) Ugyvéd vagy kamarai jogtanacsos az altala készitett okirat szabalyszerU ellenjegyzésével bizonyitja, hogy az okirat alairéja a mas altal irt
okiratot elGtte irta ala vagy aldirasat elGtte sajat kez( aldirasanak ismerte el,

e) az elektronikus okiraton az aldiré a min@sitett vagy mindGsitett tanusitvanyon alapulé fokozott biztonsagu elektronikus aldirasat vagy
bélyegz&jét helyezte el, és - amennyiben jogszabaly ugy rendelkezik - azon id6bélyegzét helyez el,

f) az elektronikus okiratot az aldir6 a Kormany rendeletében meghatdrozott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
szolgaltatassal hitelesiti, vagy

g) olyan, torvényben vagy kormanyrendeletben meghatdrozott szolgdltatds keretében jott létre, ahol a szolgdltatd az okiratot a kidllité

azonositasan keresztil a kidllitd személyéhez rendeli és a személyhez rendelést a kidllitd sajat kez( aldirdsdra egyértelmien
visszavezethetd adattal egyltt vagy az alapjan hitelesen igazolja; tovabba a szolgaltaté az egyértelm(i személyhez rendelésrél kiallitott
igazolast elektronikus dokumentumba kapcsolt, elvdlaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az okirattal egyitt legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus bélyegzével és legalabb fokozott biztonsagu id6bélyegzdvel latja el.
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